Condizioni Particolari di Utilizzo del servizio di consulenza
on-line

1- 11 servizio di Consulenza on-line (di seguito Servizio) ¢ soggetto alle disposizioni della vigente
normativa settoriale applicabile (D. Leg.vo 09/04/2003 n.70 “Attuazione della direttiva 2000/31/CE
relativa a taluni aspetti giuridici dei servizi della societa dell'informazione, in particolare il
commercio elettronico, nel mercato interno e al D. Leg.vo 22/05/1999 n.185 “attuazione della
direttiva 97/7/CE relativa alla protezione dei consumatori in materia di contratti a distanza”), oltre
che alle regole del Codice Deontologico Forense.

2- Ai sensi dell'art. 17, lett.B) e dei decreti legislativi sopra richiamati Il Dr. Nicola Savino fornisce
a tutti coloro che volessero utilizzare il presente servizio di consulenza sulle tematiche di :
conservazione sostitutiva, fatturazione elettronica, records e document management, consulenza
informatica, gestione elettronica documentale, le seguenti informazioni:

* dati anagrafici di riferimento: Dr. Nicola Savino, titolare della Seen Solution di
Nicola Savino, sede legale sita in via Campania n°6 84043 Agropoli (SA) — Italia
— Partita IVA 04666110657.

* Il responsabile del servizio ¢ il Dr. Nicola Savino.

* Per la determinazione dei corrispettivi a titolo di onorari professionali per la
prestazione del Servizio si applicheranno le vigenti tariffe professionali, secondo il
seguente schema , reperibile al link : http://www.nicolasavino.com/perche-
registrarsi/club-membership-program/ . Il pagamento delle diverse tipologie di
abbonamento, avviene tramite il canale sicuro Paypal.

3 - Tutti 1 dati relativi all'utente e al contratto saranno archiviati in modalita sempre visibili solo
all'utente medesimo.

4 - DIRITTO DI RECESSO Informiamo gli utenti che ¢ possibile in qualunque momento e senza
preavviso recedere dalle presenti condizioni, poiché tale accordo ha una durata pari al periodo
acquistato, ovvero um mese (30 giorni), per il rispettivo pacchetto scelto (Argento, Oro, Platino)
sempre secondo lo schema reperibile a questo link http://www.nicolasavino.com/perche-
registrarsi/club-membership-program/. Sara dunque sufficiente disabilitare il pagamento via Paypal
per recedere dalle presenti condizioni e non avvalersi piu della consulenza del Dr. Nicola Savino.

5 — DATI PERSONALI - Il trattamento dei dati personali implicati dalla fornitura del servizio
avverra conformemente a quanto previsto dal d. lgs. 30/06/2003 n.196 (Testo Unico o Codice
Privacy) ed ¢ subordinato al suo consenso dopo aver dato lettura dell'informativa ex art. 13 del
Codice della Privacy circa le modalita e le finalita del trattamento dei dati personali implicati dalla
fruizione del servizio.

E' opportuno che comunque l'utente osservi le seguenti cautele:

» Evitare di indicare nei quesiti dati di carattere sensibile (cio¢ informazioni atte a
rivelare 1'origine razziale ed etnica, le convinzione religiose, filosofiche o di altro
genere, le opinioni politiche, l'adesione a partiti, sindacati, associazioni od
organizzazione di carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché 1 dati
personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale) non strettamente
necessari nella risposta; in tal caso occorre indicare esclusivamente il dato sensibile
pertinente e necessario per la risposta;

* Evitare qualsiasi riferimento a dati sia ordinari, che sensibili o giudiziari che possano
identificare o rendere identificabili terzi soggetti diversi da chi formuli la richiesta del
Servizio on-line. Nel caso ci0 sia necessario l'utente garantisce di aver acquisito il
necessario consenso dall'interessato formulando la richiesta manlevando il Dr. Nicola
Savino, da ogni eventuale e conseguente responsabilita a qualsiasi titolo;
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Indicare nella formulazione dei quesiti solo i dati personali strettamente pertinenti ed
effettivamente necessari alla formulazione della risposta. Il responsabile del Servizio
si riserva la facolta di eliminare tutti i dati personali non pertinenti € non necessari.

6 — Modalita operative per la fruizione del Servizio:

Attraverso il Blog personale del Dr. Nicola Savino, reperibile a questo link
http://www.nicolasavino.com , si accede alla pagina Registrati, attraverso la quale sara
chiesto all'utente di registarsi accedendo ad una pagina contenente un form elettronico
da compilare ed inviare; nel caso l'utente confermi la propria richiesta di registrazione,
sara assegnata una login e una password attraverso la quale 'utente potra accedere ai
servizi successivi, all'area riservata e comunicare direttamente con il Dr. Nicola
Savino.

Attraverso la sezione Club Membership Program l'utente accede ad una pagina
contenente un modulo elettronico da compilare ed inviare specificando quale
abbonamento intende sottoscrivere (Argento, Oro, Platino) ed effettuando il
pagamento via PayPal e accettando le presenti condizioni, con la propria carta di
credito anche prepagata o con il suo account PayPal.

Dopo l'invio di tale modulo e la verifica dell'avvenuto pagamento, l'utente ricevera in
un momento successivo via e-mail la rispettiva fattura da parte del Dr. Nicola Savino,
indicando il rispettivo importo secondo il pacchetto (Argento, Oro, Platino) acquistato
dall'utente. Tale procedura si ripete per tutti i successivi acquisti.

Il Dr. Nicola Savino si riserva di accettare le richieste di consulenza pervenute e di
evaderle in proprio o a mezzo di propri collaboratori e per mezzo di telefonate, e-mail
ed anche eventualmente tramite un'apposita piattaforma riservata agli utenti che hanno
acquistato 1 tre pacchetti (Argento, Oro e Platino) di abbonamento e il cui accesso ¢
riservato per ogni utente, attraverso l'inserimento della propria Login e Password.
L'indicazione dei tempi di evasione della risposta di consulenza non possono essere
superiori a 2 giorni lavorativi, decorrenti dalla data della ricezione della richiesta di
consulenza da parte dell'utente.

Si ricorda che la consulenza fornita dal Dr. Nicola Savino, segue i mezzi e le
tempistiche secondo questo schema : http:/www.nicolasavino.com/perche-
registrarsi/club-membership-program/ e che il Dr. Nicola Savino ¢ tenuto a fornire
consulenza solo e soltanto se riceve preventivamente il pagamento secondo le
modalita indicate nei punti di cui sopra.

Le parti stabiliscono quale foto di competenza per la risoluzioni di eventuali
controversie quello di Salerno.


http://www.nicolasavino.com/perche-registrarsi/club-membership-program/
http://www.nicolasavino.com/perche-registrarsi/club-membership-program/
http://www.nicolasavino.com/

	Condizioni Particolari di Utilizzo del servizio di consulenza on-line 

